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Ficha técnica Sotfware:

Servicio y sistema para gestion y planificacion de calendarios
editoriales de plataformas digitales o redes sociales

Incluye:

* Soporte para Facebook, Twitter, Linkedin e Instagram.

* Cantidad ilimitada de publicaciones para Facebook,
Twitter, Linkedin e Instagram.

* Soporte de varios formatos de media y documentos para
compartir, revisar y aprobar.

¢ Revision, aprobacion y compartir.

» Calendario de contenido con estatus.

* Planificacién y programacién de auto-publicaciones O },&:

¢ Automatizacién de aprobacion.

* Conversacion entre equipo.

e Mockup del contenido para aprobacmn y feedback del

cliente. /20
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* Rendimiento de productividad de representantes
e Extensiones de workflows

¢ Secuencias de correo

¢ Firma electronica

e Asistencia técnica telefonica

e Horas deenvio inteligentes

e Camposobligatorios

¢ Informes personalizados

¢ Creacion devideos personalizados
e Series de secuencias

e (Calificacion estandar de contactos

e Equipos+estructuracion

¢ Biblioteca de productos

e Integracion de Slack

¢ Personalizacion deregistros

¢ Pdgina principal de cuentas objetivo

e C(Calificacion de empresas L
e i i 0 OF TR4S oY
e Vision general de la cuenta 20 5UPER SN 1 DM
e Estructuracién de equipos S e, ©

e Guias practicas

e Inicio de sesion Unico LY
¢ Transcripcion de llamadas |
e Roles de usuarios

* Permisosdenivel de campo
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Ficha Técnica Sotfware:

Software para gestién de las relaciones con clientes

Incluye:

Chat en directo

Bots conversacionales (incluye la creacion de tickets, asistencia
técnica, calificacion de leads y bots de programacion de
reuniones, ademas de l6gica de bifurcacion personalizada, bots
programables, webhooks y targeting avanzado).

Cotizaciones pornegocio

Conexi6n de correo electrénico

16 horas de llamadas por usuario al mes

Programacion de correos

Seguimiento y notificaciones de correo electrénico ilimitados
plantillas de correos electronicos

fragmentos de co6digos

Manejo de documentos

Enlaces de reuniones personales y de equipo

Paneles e informes Qﬂ‘-p‘

Integracién de messenger
Propiedades personalizadas
SDK de Llamadas telefonicas e
Asistencia técnica '
Canalizacién de conversaciones
Automatizacion sencilla
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